
Zeit erfassen. 
Prozesse verstehen. 

Leistung steigern. 

Marktführend in REFA Methoden - seit 2008



REFA: Suisse Group

>450

Inhouse 
Intensivtraining
Softwarecoaching 

>500

Unsere Softwarelösung unterstütz Sie -
Prozessoptimierung, Kostenreduzierung,
Produktivitätssteigerung

COACHING INHOUSE LIZENZERWERB

Software-Tool für Zeitaufnahmen, Datenermittlung &
Leistungsgradbeurteilung



TIME Tools- MultiPro
Mehrstellenbeobachtung und Ablaufanalysen für parallele

Arbeitsplätze

TIME Tools- TimeStudy
Digitalisierung der Zeitaufnahme 

für die Planung, Durchführung und Auswertung

Mit TIME Tools TimeStudy erfassen Sie Prozesszeiten einfach,
zuverlässig und methodisch fundiert. Ob Einzelplatzanalyse,
Mehrstellenbeobachtung oder Ablaufstudien – das Tool unterstützt
Sie bei der strukturierten Datenerhebung nach industriell etablierten
Methoden.

Highlights:
•Intuitive Bedienoberfläche für Zeitstudien
•DSGVO-konforme Datenspeicherung
•Schnittstellen zu gängigen Systemen
•Entwickelt für den Einsatz in Industrie, Produktion und Logistik

Mit TIME Tools MultiPro führen Sie Multimomentaufnahmen nach
REFA schnell, präzise und anwenderfreundlich durch. Die Software
unterstützt Sie bei Planung, Durchführung und Auswertung – für valide
Daten zu Auslastung, Tätigkeitsverteilung und nicht-wertschöpfenden
Anteilen in Arbeitsprozessen.

Highlights:
•Digitale Unterstützung der Multimomentmethode
•Intuitive Benutzeroberfläche für mobile und stationäre Erfassung
•Flexibel einsetzbar in Produktion, Logistik und Administration
•DSGVO-konforme Datenspeicherung & Exportfunktionen

Planung I Durchführung I Auswertung



TIME Tools – TimeStudy (Windows Edition) ist unsere Softwarelösung zur
Erfassung von Zeitdaten - z.B. für die klassische Zeitaufnahme nach REFA.

Diese Software wurde speziell zur Durchführung von Zeitstudien auf Windows-
Tablets entwickelt und ist intuitiv bedienbar.
Die hinterlegte Logik entspricht der REFA-Methodenlehre.
Diese Software erlaubt es Ihnen, durch die theoretisch unbegrenzte Anzahl
Uhren, alle Arten von Zeitaufnahmen, auch für Mehrstellen- und Gruppenarbeit
durchzuführen.

Merkmale der Software:
Durchführung von Zeitaufnahmen, Ablaufstudien und Verteilzeitstudien
zyklische und nicht zyklische Ablauffolgen
Verbindung mehrerer Studien zur gemeinsamen Auswertung
Revisionssicherheit durch Protokollierung der Daten
Exportfunktionen in Standardformate
Importieren von Ablaufabschnitten
Zeitbandauswertung

TIME Tools – TimeStudy
Lizenzgebühr für die Mindestlaufzeit von 3 Jahren 1.992,- € (dies entspricht einer
jährlichen Lizenzgebühr pro Lizenz inkl. Update in Höhe von 664,- €) (zzgl.
MwSt.) 
für eine TIME Tools – TimeStudy Softwarelizenz zur Installation auf einem
Endgerät

Datenerfassungssoftware



TIME TOOLS- TIMESTUDY
Digitalisierung der Zeitaufnahme 

für die Planung, Durchführung und Auswertung

SOFTWARE VERSCHWENDUG-
SANALYSE

AUSLASTUNGS-
ANALYSE

VERTEILZEIT ABLAUFSTUDIE

Digitale Lösung zur
Zeitaufnahme und

Analyse von
Arbeitsprozessen.

Unterstützt REFA, Lean
und MTM, bietet

Berichte, Schnittstellen
zu ERP/MES und mobile

Datenerfassung.

Erkennt nicht-
wertschöpfende
Tätigkeiten (z. B.

Wartezeiten, Wege,
Überproduktion) anhand

der 7
Verschwendungsarten.

Ziel: Prozesse effizienter
gestalten.

Bewertet den Anteil
produktiver Zeit. Zeigt

Auslastung von Personal
und Maschinen, erkennt

Leerlauf und
Optimierungspotenzial.

Erfasst unregelmäßige
Zusatzzeiten wie

Störungen oder Wege.
Wichtig für realistische

Zeitvorgaben nach
REFA.

Untersucht
Arbeitsabläufe auf

Effizienz, Reihenfolge
und Zeitbedarf.
Grundlage für

Prozessoptimierung und
Layoutplanung.



Es ist an der Zeit für perfekte Multimomentaufnahmen
Im Zuge der Weiterentwicklung von TIME Tools – Die REFA-Werkzeuge.®
wurde die innovative Software TIME Tools – MultiPro entwickelt. Damit wird
eine weitere rationelle Datenerhebungsmethode von REFA bereitgestellt.
Diese Software ermöglicht es Ihnen sich ein reales Abbild der Auslastung von
Menschen und Maschinen zu verschaffen sowie Verschwendungen zu ermitteln.
Mit den Ergebnissen der Multimomentaufnahme können Sie dann die richtigen
Entscheidungen treffen um Ihre Arbeitsprozesse zu verbessern.

Was ist MMA? 
Ein Werkzeug zur Analyse von Arbeitsprozessen. 
Wofür? 
Erfasst Daten wie Nutzung, Störungen und Aufgabenanteile. 
Software-Module:
 Planung, Durchführung, Auswertung. 
Vorteil: 
Einfach, wenig Aufwand, präzise Ergebnisse.

TIME Tools – MultiPro
660 € (netto)
für eine MutliPro Softwarelizenz zur Installation auf bis zu 4 Geräten

Die Software für Multimomentaufnahmen



TIME TOOLS- MULTIPRO
Mehrstellenbeobachtung und Ablaufanalysen für parallele

Arbeitsplätze

SOFTWARE VERSCHWENDUG-
SANALYSE

AUSLASTUNGS-
ANALYSE

VERTEILZEIT

Multifunktionale
Zeitaufnahmesoftware

für
Mehrfachbeobachtungen.
Ideal zur Erhebung von

Häufigkeiten,
Tätigkeitsverteilungen und
Personalbedarfsanalysen.

Unterstützt ergonomische
Bewertungen und

individuelle Anpassungen.

Erfasst wiederholt
auftretende nicht-
wertschöpfende
Tätigkeiten im
Tagesverlauf.

Häufigkeiten machen
Verschwendung sichtbar

– z. B. lange Wege,
Wartezeiten,

Doppeltätigkeiten.

Zeigt, wie häufig
Mitarbeitende tatsächlich
beschäftigt sind. Analyse
von Tätigkeitsarten (z. B.
Arbeit, Warten, Gehen)

gibt Aufschluss über
Auslastung und

Verbesserungspotenziale.

Erhebung seltener oder
unregelmäßiger

Tätigkeiten über längere
Beobachtungszeiträume

. Liefert solide
Datenbasis für

Zuschlagsätze und
Zeitvorgaben.



Minimale Systemanforderung
Betriebssystem: Microsoft Windows 7 oder höher
Prozessor: Intel Atom x7-Z8700 Prozessor
Arbeitsspeicher: 2 GB
Freier Festplattenspeicher: min 100 MB
Netzwerk: Internetverbindung für Produktaktivierung und
Softwareupdate

Empfohlene Systemanforderung
Betriebssystem: Microsoft Windows 7 oder höher
Prozessor: Intel Core i3 Prozessor oder besser (x86/x64
Architektur)
Arbeitsspeicher: 4 GB oder mehr
Freier Festplattenspeicher: > 1 GB (für Multimediadateien)
Netzwerk: Internetverbindung für Produktaktivierung und
Softwareupdate
Audio/Video: Kamera und Mikrofon für Multimediafeatures

Minimale Systemanforderung
Betriebssystem: Microsoft Windows 7 oder höher
Prozessor: Intel Atom x7-Z8700 Prozessor
Arbeitsspeicher: 2 GB
Freier Festplattenspeicher: min 100 MB
Netzwerk: Internetverbindung für Produktaktivierung und
Softwareupdate

Empfohlene Systemanforderung
Betriebssystem: Microsoft Windows 7 oder höher
Prozessor: Intel Core i3 Prozessor oder besser (x86/x64
Architektur)
Arbeitsspeicher: 4 GB oder mehr
Freier Festplattenspeicher: > 1 GB (für Multimediadateien)
Netzwerk: Internetverbindung für Produktaktivierung und
Softwareupdate
Audio/Video: Kamera und Mikrofon für Multimediafeatures

JedeTIME Tools - die REFA-Werkzeuge

SYSTEMANFORDERUNG
UMFASSENDE FUNKTIONEN



SOFTWARECOACHING 
UND TRAINING 
In diesem Training lernen Sie, wie Sie mit dem TIME Tools -TIME
STUDY präzise Zeiterfassungen durchführen und Arbeitsabläufe
effizient analysieren. Nach Abschluss erhalten Sie ein
anerkanntes Zertifikat. 

INHOUSE I INDIVIDUELL

Preis netto 1.180,00€ pro Tag

Vermittlung von Arbeitsablaufanalyse,
Vorgabezeiten, Leistungsbeurteilung und
Zeiterfassung.

Grundlagenwissen REFA Methode

Schulung im Umgang mit TIME Tools - TIME
STUDY für präzise Zeitaufnahmen und
Leistungsgradberechnungen.

Software-Training

Automatisierte Datenerfassung, verbesserte
Genauigkeit und schnellere Auswertung der
Ergebnisse.

Effizienz und Genauigkeit

Erstellung von Berichten und Grafiken sowie
Erhalt eines international anerkannten
Zertifikats nach Abschluss.

Visualisierung & Zertifikat



Ein Hersteller von Energiespeichersystemen sah sich mit deutlich gestiegenen
Montagezeiten konfrontiert – mit negativen Auswirkungen auf die Herstellkosten
und die Gewinnmarge eines zentralen Produkts. Ziel des Projekts war es, durch
eine strukturierte Zeitaufnahme nach REFA-Methode Verbesserungspotenziale
zu identifizieren und die Montage wirtschaftlicher zu gestalten.

In der zweimonatigen Analyse wurden sämtliche planmäßigen und
unplanmäßigen Tätigkeiten entlang der Montagekette systematisch erfasst – von
der mechanischen und elektrischen Montage über die Vorfertigung bis zur
Versandvorbereitung. Nicht wertschöpfende Zeiten wie Warte- und
Wegezeiten wurden besonders berücksichtigt. Die Datenerhebung und -
auswertung erfolgte mit der Softwarelösung REFA TIME Tools.

Ergebnis: Die neu geschaffene Transparenz über Abläufe und Verschwendungen
ermöglichte gezielte Optimierungen. So konnten die Herstellkosten um 21 %
gesenkt und die Montagekosten jährlich um 219.000 Euro reduziert werden.

CASE STUDIE
Effizienzsteigerung in der Montage von
Energiespeichersystemen



Unsere Berater und Trainer sind zertifiziert und akkreditiert von REFA: Suisse
und bringen mehr als 25 Jahre langjährige Praxiserfahrung aus verschiedenen
Unternehmen mit. 

Mit fundierter Expertise in REFA-Standards, Lean-Management und
Führungskompetenz unterstützen sie Sie dabei, nachhaltige Veränderungen und
erfolgreiche Optimierungen umzusetzen. Ihre praxisnahen Methoden und
fundierten Beratungskompetenzen sichern den Erfolg in jeder Phase der
Unternehmensentwicklung.

Unsere Kunden vertrauen auf unsere Kompetenz, weil wir die Sprache der Praxis
sprechen. 
Mit über 25 Jahren Erfahrung in führenden Unternehmen, tiefem Know-how in
Lean-Management und bewährter Führungskompetenz bieten wir
maßgeschneiderte Lösungen, die wirklich funktionieren

 Wir stehen nicht nur für Fachwissen, sondern für partnerschaftliche
Zusammenarbeit und Erfolg.

UNSER TEAM



UNSERE STANDORTE

Elsenheimerstraße 61
80687 München
Deutschland

Kärntner Ring 5-7
1010 Wien
Österreich

Vic. Ponte Vecchio 3-5
6600 Locarno
Schweiz

office@ipic-ag.com

+49(0)89 42 01 74 71 +43(0)1 348 86 86 10 +41(0)44 500 2328

Leistungen weltweit....

Abu Dhabi+++ Ägypten +++ Argentinien +++ Brasilien +++ Bulgarien +++ China +++ Chile +++ Deutschland +++ England +++ Estland +++ Finnland
+++ Frankreich +++ Indien +++ Indonesien +++ Italien +++ Kanada +++ Kolumbien +++ Kroatien +++ Luxemburg +++Malaysia +++ Malta +++
Marokko +++ Mazedonien +++ Mexiko +++ Niederlande +++ Österreich +++ Polen +++ Portugal +++ Rumänien +++ Saudi Arabien +++ Schweiz
+++ Serbien +++ Slowakei +++ Slowenien +++ Sri Lanka +++ Spanien +++ Südafrika +++ Südkorea +++ Tschechien +++ Tunesien +++ Türkei +++
Ungarn +++ USA +++ Uruguay 

ipic_ag

International Process & Industrie Consult AG

Besuchen Sie uns


